大学城科学院实验室办公工位预约管理系统
一、总体目标
利用集成化软件工具，实现对实验室办公工位资源的有效预约管理，从而缓解资源紧缺状况，提升工位利用率，并进一步优化管理服务水平。
[bookmark: _GoBack]需对接科学院现有实验室管理系统，做到数据一致性和操作连贯性，实现一体化管理。通过实验室管理系统，用户无需重复注册，可利用该系统中的账号预约办公工位。
二、工位管理
1、新建工位：允许管理创建新的工位信息，输入工位基本信息、所属单位、关联地址以及设定管理权限。
2、删除工位：对于不再需要的工位信息，系统支持一键删除，确保信息库的整洁与准确性。
3、修改工位：支持对已存在的工位信息进行更新，包括修改基本信息、变更所属单位、调整关联地址或修改管理权限等。
4、查询工位：提供灵活的查询功能，管理员可根据工位编号、所属单位、地址等关键字快速检索特定工位信息，便于日常管理和资源调配。
5、导入/导出工位数据：系统支持批量导入外部工位信息，简化初始化或大规模数据更新流程；同时，也能导出工位信息，便于备份、分析。
三、预约规则管理
提供全面且灵活的规则设置功能，具体涵盖：
1、开放状态设置：允许管理员根据实际需求，设定工位开放预约或关闭状态，可在特殊时期或需要的时候适度调配资源的开放。
2、开放时间规则设置：支持自定义工位的可预约时间段，比如工作日、周末或特定日期的开放时段，满足不同场景下的使用需求。
3、预约公告：提供发布预约相关的通知和公告功能，如预约使用规则公告、工位调整信息或假期安排等，确保用户及时了解最新动态。
4、预约次数限制：可根据实际需要设定每位用户在一定时间内可预约工位的次数上限，避免资源被过度占用，保障更多用户的使用机会。
5、白名单管理：允许管理员添加特定用户或用户组至白名单，确保白名单内的用户才可预约，避免不相关的人预约占用。
6、取消规则：设定取消预约的具体规则，如提前取消的时间限制、取消不受限等，确保预约有序性。
7、行为积分系统：联动现有的实验室管理系统，引入积分机制，根据用户的预约行为（如预约后不到场使用，造成资源浪费的）给予扣除行为积分，分行为积分不足时，向PI发警告或停止预约等处罚。
四、工位预约
1、在线展示工位：系统能够实时展示每个工位的具体信息，包括所在房间、当前状态（空闲、已预约等）。开放工位时间可自定义，可实现不同人员分时段预约功能。
2、预约查询与筛选：按房间查询：支持用户根据房间查询特定房间内的工位情况，便于找到符合需求的工位。按时间筛选：用户可根据自己的时间安排，选择特定时间段内的可预约工位。可以查看工位上一个人的使用信息和联系方式。支持某个工位长期分配给某个人，同时考核对应的刷卡记录【按天统计】。
3、在线预约功能：便捷下单：用户只需点击心仪的工位并选择预约时间，即可快速下单预约，系统支持一键确认预约，简化操作流程。条件判断：系统会在用户预约时自动进行多项条件判断，包括预约时间冲突、次数限制、白名单验证以及行为积分是否达标等，确保预约合规性。支持积分分级判断，哪些座位多少积分范围才可预约。座位预约时间单位可按半天/天/按周/按月预设，不同权限的人员，可分别预约对应时间单位的座位。
4、取消预约
规则内取消：用户可在系统设定的规则范围内取消预约，如提前一定时间取消，避免影响其他用户的预约机会。取消后，系统会即时更新工位状态。
五、订单管理
1、预约订单查看
全面展示：管理员在管理后台可以清晰地查看到所有用户的预约订单，包括订单编号、预约工位、预约时间、预约人姓名、所属团队或课题组等详细信息。
动态更新：系统实时更新订单状态，如已预约、已登记或已取消等，确保管理员能够随时掌握订单的最新动态。提供界面化的汇总情况表或者图。
2、取消订单
管理员可以根据实际情况，选择性地取消某个或某些预约订单。在取消订单时，系统会要求管理员输入取消原因，以便后续分析和处理。一旦管理员取消订单，系统会立即更新订单状态，并通过系统消息方式，及时传达给预约人，确保信息的同步和透明。
3、批量签到登记
管理员可以使用批量签到功能，一次性完成多个用户的签到登记，大大提高了工作效率。支持未签到自动扣分功能。
4、查询条件筛选
管理员可以根据不同的查询条件，如姓名、所属团队或课题组等，对预约订单进行筛选和查询。这有助于管理员快速定位到特定用户的预约记录，进行针对性的管理和分析。
六、智能联动
当预约订单成功形成后，系统能够自动与门禁系统联动，为预约者授予相应的门禁权限。确保了只有经过合法预约的用户才能进入指定的工位区域。门禁权限在预约时间段内有效。一旦预约时间结束或用户取消预约，系统支持自动撤销该门禁权限，确保门禁系统的安全性和准确性。
七、签到登记
系统自动结合门禁记录，自动匹配用户预约时段内的刷卡，自动完成签到登记。系统更新订单状态。
八、使用统计
支持按姓名、所属团队（单位）、所属课题组、日期范围、时段范围等条件统计预约次数、签到次数。
9、 实现手机端预约、查看、取消等用户端功能，外网可访问、可预约。
10、 可满足短时间内500人左右的集中抢号的访问量处理能力。
11、 积分支持补分、加分机制
